ZIVOTNI CIKLUS PROIZVODA

+

Pre ili kasnije svaki proizvod ili usluga
prestaju biti atraktivni 7 ljudr ih prestaju
Kupovati .... danas popularan proizvod

...Sutra je promasayj.

R.Oldcorn
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Koncept zivotnog ciklusa proizvoda,
kao zadatak menadzera

+

Faza uvodenja novog proizvoda odlikuje se:
malim obimom prodaje,
minimalnim profitom ili cak gubicima,

visokom cenom,
visokom smrtnoScu proizvoda

malom konkurencijom (posto je proizvod josS sasvim nov i
niko ni ne pokusava da proizvodi nesto slicno), itd.

posrednici u prometu s rezervom prihvataju nove proizvode,

kupci novih proizvoda su uglavnom oni koji imaju vecu
kupovnu moc,

veci broj nedostataka na proizvodu postaje vidljivi.




Zadatak menadzera proizvoda,
u fazi UVODENJA je da:

+

m stimuliSe potrazniju,
— Sirenjem informisanja potencijalnih kupaca,
— agresivnijom promocijom proizvoda,

m otklanja uocene slabosti proizvoda,
m veca kontrola rashoda,

m stvaranje uslova da proizvod prezivi ovu
prvu fazu.
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Faza rasta odlikuje se:

brzim porastom obima prodaje,

naglim rastom profita (i pored uobicajenog
sman]enJa cene novog proizvoda),

povecanjem konkurencije, itd.
mogucnost kopiranja proizvoda,
osvajanjem novih segmenata trzista,

sve izrazenijom elasticnosti traznje u odnosu na
instrumente marketinga, :




Zadatak menadzera proizvoda,
u fazi RASTA je da:

+

= nastoji da Sto duze odrzi ovu fazy,

m radi na povecanju stope rasta prodaje
(preko menadzera prodaje na terenu),

m obezbedi potrebnu proizvodnju,

m radi na otklanjanju uocenih nedostataka
na proizvodu i

m smanji efekte delovanja konkurencije.
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Faza zrelosti odlikuje se:

m daljim porastom obima prodaje (maksimalna prodaja, ali
i njeno opadanje zbog visokog procenta prihvacenosti
proizvoda),

m opadanjem profita (zbog naglog razvoja konkurencije),

m sprovodenjem odredenih tehnickih poboljSanja (obicno
izmene dizajna) kako bi se privukao sto veci broj
potencijalnih kupaca,

m period koji nikada ne traje dugo!




Zadatak menadzera proizvoda,
u fazi ZRELOSTI je da:

traga za novim idejama,
stvara uslove za novu primenu doticnog proizvoda,

stvara mogucnost repozicioniranja proizvoda na
trzistu,

radi na jaCanju marke proizvoda,
istrazuje uzroke zasicCenja trzista,
trazi nova trzista,

preduzima mere koje mogu doprineti ocuvanju
trziSnog ucesca,

Erlgodava cenu zahtevima trzista i strategiji
onkurencije i

odrzi stabilnost faze zrelosti.
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Faza opadanja odlikuje se:

m izmenjenim ponasanjem kupaca
(traze ili su vecC pronasli novu mogucnost za
zadovoljenje svojih potreba),

naglim smanjenjem obima prodaje,

daljim padom cene proizvoda,
odumiranjem proizvoda,

porastom troskova prodaje i

pojavom na trzistu sasvim novih proizvoda.




Zadatak menadzera proizvoda,
u fazi OPADANJA je da:

+

m istrazi razloge za novonastalo stanje i
pronade odgovor na pitanje - Sta sada?

m menja instrumente poslovne politike,

m ozivljava traznju kroz modifikaciju proizvoda
m strozija kontrola troskova,
m definise prihvatljivu cenu,

m odstrani nerentabilne proizvode iz
proizvodnog programa, itd.




U poslednf(J fazi, MP treba da budu
usmereni ka buduénosti u smislu resavanja
sledecih pitanja:

+

m brzina napustanja proizvoda i trzista,
m 0dnos prema neprodatim proizvodima,
m 0dnos prema dosadasnjim kupcima,

m nacin resavanja dileme ’ prodat| ili ustupiti
proizvod nekome drugome”.

Uspeh menadzera je prlhvatljlv samo ako
svoju ulogu ostvari tako da “radanje” |
“smrt” proizvoda ne dovode do nepozeljnih
promena i diskontinuiteta u poslovanju
preduzeca.




s RADNI VEK I VEK TRAJANJA PROIZVODA,

s TEHNICKO I MORALNO ZASTAREVANJE
PROIZVODA,

UTICAJ ZIVOTNOG CIKLUSA NA POLITIKU
PROIZVODA I POLITIKU RAZVOJA,

s METODOLOSKO PROGNOZIRANIJE SMENE
GENERACIJA PROIZVODA




(' POLITIKA PROIZVODA )

KOJI TEK TREBA DA S KOJI SE VEC NALAZE
POJAVE NA TRZISTU NA TRZISTU

Sopstveni razvoj Modifikacija

Invencija Kvaliteta

Kreativnim kopiranjem Svojstva

Usluzni razvoj Izgleda
Kooperacija Diferencijacija
Kupovina licence Diversifikacija

Kupovina konkurencije Eliminacija




